O Clinicbot

La recepcionista de voz con IA para
clinicas

Coge el teléfono 24/7, informa a los pacientes y agenda las citas. Ninguna
llamada perdida.

Voz natural en espaiiol 24]7 Agenda real del centro Integra Docfav
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EL PROBLEMA

El telefono es el punto ciego de las clinicas

@® Muchas llamadas quedan sin atender: fuera de horario, en fin de semana, con la recepciéon saturada o el equipo
con un paciente.

® Cada llamada perdida es un paciente que no accede a la consulta o se va a otro centro.

® Elteléfono sigue siendo el canal principal para pedir cita, y buena parte de la demanda entra cuando no hay nadie
para cogerlo.

@® Ademas, las ausencias (no-shows) dejan huecos vacios que nadie recupera.
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LA SOLUCION

Una recepcionista con IA que coge el teléfono

Atiende el 100 % de las llamadas, 24/7 y varias a la vez, con voz natural. Resuelve la llamada
de principio a fin.
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Atiende e informa Agenda la cita Deriva lo clinico

Horarios, servicios, preparacion de Reserva, cambia o cancela en la agenda Transfiere a una persona los casos
pruebas, ubicacion... con la informacion real del centro, y reconoce al paciente clinicos, urgentes o sensibles. No
gue configura la clinica. que ya llamé. diagnostica.
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COMO FUNCIONA

En marcha en minutos, sin instalar nada
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Configura tu agente Conecta tu agenda Asignha un numero
Servicios, horarios y reglas de la clinica Agenda nativa de Clinicbot, o integra Un ndmero nuevo o el de la clinica: la 1A
desde el panel web. Google Calendar, Cal.com o Docfav. empieza a atender las llamadas.

Cada llamada queda con transcripcion, resumen y grabacion, para que el equipo tenga el control.
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DIFERENCIACION

Mas que un chatbot: es voz, y trabaja en tu agenda

ALTERNATIVA

Mas personal de recepcion
Contestador / buzon
Reserva online / web
Chatbot de texto / WhatsApp

Devolver llamadas perdidas
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LIMITE

Caro, no cubre 24/7, se satura
No resuelve ni agenda

Solo a quien no llama

El paciente llama, no escribe

Llega tarde

CLINICBOT

24/7, llamadas ilimitadas a la vez
Resuelve y deja la cita puesta
Atiende a quien llama por teléfono
Coge el teléfono y habla

Atiende en el momento



PRODUCTO

Dos caminos: agenda nativa o integra tu gestor

Agenda nativa Integra tu software

Varios servicios, profesionales y calendarios en una sola agenda. ¢ Ya usas Docfav, Google Calendar o Cal.com? La IA reserva

La IA ofrece huecos reales y reserva al momento, con la ficha del directamente en tu gestor, sin migrar datos ni cambiar tu forma de
paciente creada sola. trabajar.

Anti-alucinacion: la 1A solo ofrece y reserva sobre la disponibilidad real del centro.
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MERCADO Y CAPTACION

Mercado amplio, captacion multicanal

Decenas de miles de clinicas privadas en Espafia —odontologia, fisioterapia, estética, podologia, psicologia,
veterinaria, centros médicos— con el mismo punto ciego: el teléfono. Escala a todo el mercado de habla
hispana.

Venta directa Redes sociales Afiliados Contenido /| SEO
Founder-led y boca a boca. El Instagram activo; presencia en Programa de prescriptores con Web indexada y ganando
grueso de los clientes actuales. LinkedIn, YouTube y TikTok. comisidn por cliente. visibilidad en Google. Canal

escalable y de bajo coste, en
construccion.

Modelo inbound de bajo coste de adquisicion: sin apoyarse en publicidad de pago.
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TRACCION

En produccion, con pacientes reales

+400 5 2417

llamadas de pacientes atendidas por la especialidades en produccion: estética, ~1 de cada 9 llamadas llega fuera de
IA, en uso real desde 2026 fisioterapia, podologia, psicologia y horario o en fin de semana, y queda
urologia atendida

Citas reservadas, cambiadas y canceladas directamente en la agenda del centro. Integraciones vivas con Docfav, Google
Calendar y Cal.com, ademas de la agenda nativa.

Métricas detalladas de uso (llamadas atendidas, % fuera de horario, citas gestionadas) disponibles para el Comité.
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MODELO DE NEGOCIO

SaaS con pago por uso, sin barrera de entrada

4 )
FREE PRO
O €Imes 55 €Imes
@ Hasta3agentes @ Agentes ilimitados
@ 021 €/min de llamada @ 019 €/min de llamada
@ Paraempezary probar sin coste ® Widget de voz para la web
. /

Ingresos recurrentes (suscripcidon) + por uso (minutos). Coste muy inferior al de una recepcion, con valor desde la primera

llamada.
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VISION

Que ninguna llamada de un paciente
guede sin respuesta

Proyecto liderado por su fundadora, en produccion y con el marco de cumplimiento
del RGPD. Mejoramos el acceso del paciente y liberamos a los equipos sanitarios
del teléfono para centrarse en quien tienen delante.

O clinicbot

clinicbot.es - Pruébala gratis en 2 minutos
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